POLITICA DE CALIDAD Y
SEGURIDAD VIAL

PETROANDINA
PETROANDINS

PETROANDINA MANTIENE UN SISTEMA DE CALIDAD Y
SEGURIDAD VIAL REALIZANDO SUS ACTIVIDADES DE
SERVICIO LOGISTICO BAJO LOS SIGUIENTES FUNDAMENTOS:

CLIENTE SATISFECHO
Satisfacer las necesidades de
nuestros clientes prestando un
servicio acorde a las
especificaciones acordadas

COMUNICACION INTERNA
Y EXTERNA

Trabajar en la continua mejora de
la comunicacién con nuestros
clientes y colaboradores

CUMPLIR REQUERIMIENTOS
LEGALES

Realizar nuestras actividades
cumpliendo los requerimientos de
laley y las normas internas de
nuestros clientes

MEJORA CONTINUA

’ ‘ Desarrollar y mantener programas
de mejora continua que permitan
\ ’ revisar, medir y adecuar nuestros
procesosy las competencias de

los actores involucrados

TRANSPORTE SEGURO

Garantizar la seguridad y
confiabilidad del transporte,
buscando la mejora continua, la
capacitacion, el entrenamiento y
el compromiso del personal para
generar condiciones seguras

PROVEEDORES
CONFIABLES

Realizar una adecuada selecciony
evaluacion de proveedores para
garantizar una correcta gestion

de nuestros procesos




