
POLÍTICA DE CALIDAD Y 
SEGURIDAD VIAL

C L I E N T E  S A T I S F E C H O

P E T R O A N D I N A  M A N T I E N E  U N  S I S T E M A  D E  C A L I D A D  Y  

S E G U R I D A D    V I A L  R E A L I Z A N D O  S U S  A C T I V I D A D E S  D E  

S E R V I C I O  L O G ÍS T I C O  B A J O  L O S  S I G U I E N T E S  F U N D A M E N T O S :

Satisfacer las necesidades de 
nuestros clientes  prestando un 

servicio acorde a las 
especificaciones acordadas

C O M U N I C A C I O N  I N T E R N A  

Y  E X T E R N A

C U M P L I R  R E Q U E R I M I E N T O S  
L E G A L E S

M E J O R A  C O N T I N U A

T R A N S P O R T E  S E G U R O

Trabajar en la continua mejora de 
la comunicación con nuestros 

clientes y colaboradores

Desarrollar y mantener programas 
de mejora continua que permitan 
revisar, medir y adecuar nuestros 
procesos y  las competencias de 

los actores involucrados

Realizar nuestras actividades 
cumpliendo los requerimientos  de 

la ley y las normas internas de 
nuestros clientes

Garantizar la seguridad y 
confiabilidad del transporte, 

buscando la mejora continua, la 
capacitación, el entrenamiento y 
el compromiso del personal para 

 generar condiciones seguras

P R O V E E D O R E S  
C O N F I A B L E S

Realizar una adecuada selección y 
evaluación de proveedores para 
garantizar una correcta gestión 

de nuestros procesos 


